
ة حلا العزّ

دليلك السريع

هل موقعك
الإلكتروني فعلاً

بيشتغل لصالحك؟ 

 

تشيك ليست  مجانية تكشف إن كان
ار إلى عملاء، ل الزوّ موقعك يبني الثقة ويحوّ

أم  أنه يكلّفك عملاء بصمت.

إعداد وتصميم



 

طريقة الاستخدام
افتح موقعك جنبك، ومرّ على كل بند . حطّ علامة أمام كل عنصر موجود وشغّال
منيح. لا تتعامل معها كاختبار، بل كخريطة بتورّيك وين تنمو. وبالنهاية، احسب

نتيجتك واكتشف خطوتك التالية.

أهلاً بك،

موقعك يشتغل 24 ساعة باليوم، 7 أيام

بالأسبوع. بس السؤال الأهم: هل يشتغل

لصالحك... أم ضدّك؟

أغلب المواقع ما بتخسر العملاء لأنها قبيحة، بل لأنها ما بتوصل

الرسالة الصح، أو ما بتعطي الزائر سبب واضح يثّق ويتّخذ الخطوة

التالية. فيدخل الزوّار... ويطلعوا بهدوء، دون أثر.

أغلب هالمشاكل بتنحلّ ببساطة، بمجرّد ما تنتبه إلها. وهالقائمة

رح تكشف لك خلال دقائق شو اللي فعلاً شغّال بموقعك، ووين عم

تتسرّب الفرص (والعملاء) دون ما تشعر.

يلا نبدأ …
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22 نقطة · 6 أقسامقائمة التدقيق
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الانطباع الأول1

 

الرسالة والوضوح

 ليش يهم: الزائر بيقرّر خلال أقل من 5 ثوانٍ إذا رح يبقى أو يطلع. والانطباع الأول ما
بينعطى مرّتين.

 ليش يهم: الزائر الحيران ما بيشتري. الوضوح بيبيع أكثر من الجمال.

موقعي بيوضّح خلال ثوانٍ شو بقدّم ولمين

العنوان والصورة الأولى بيشدّوا الانتباه وبيوصلوا فكرة وحدة واضحة

الألوان والخطوط متناسقة وبتعكس هويتي

نصيحة سريعة: أي عنوان بيبدأ بـ»نحن« أو »أنا«، أعِد صياغته من زاوية العميل ومشكلته..

نصيحة سريعة: اطلب من شخص ما بيعرف شغلك يبصّ على صفحتك 5 ثوانٍ بس، وبعدها

يقلّك شو بتقدّم. إذا تردّد، فالرسالة بدها وضوح.
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تصميم موقعي نظيف ومرتّب، مش مزدحم ولا مشتّت

عنواني الرئيسي بيخاطب رغبة عميلي أو مشكلته، مش بيحكي عنّي بس

بشرح بوضوح: شو بقدّم، ولمين، وكيف بيستفيد عميلي

نصوصي مختصرة وسهلة القراءة السريعة، بلا فقرات مكتظة

ما بستخدم مصطلحات غامضة أو كلام عام ما بيميّزني

https://instagram.com/halaazeh
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الثقة والمصداقية3
 

 التنقّل وسهولة الاستخدام
 

ليش يهم: كل لحظة حيرة أو ضياع بتخسّرك زائر كان ممكن يصير عميل.

قائمة التنقّل بسيطة وواضحة، والزائر بيوصل لمراده بنقرات قليلة

بنية الموقع منطقية، وكل صفحة إلها هدف واضح

ما بيضيع الزائر أو يحتار بأي صفحة

نصيحة سريعة: ارسم المسار اللي بدك الزائر يمشيه (من الرئيسية، للخدمة، للحجز)، وتأكّد إنه واضح

بلا طرق مسدودة.

نصيحة سريعة:حطّ شهادة عميل وحدة قوية جنب زر الإجراء مباشرة – وجود الثقة بلحظة القرار

بيطمئن العميل وبيسهّل عليه قراره.
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 ليش يهم: الناس بتشتري ممّن بتثق فيه. والثقة بتنبني قبل ما يتّخذ القرار.

عندي دليل اجتماعي واضح: شهادات، نتائج، أو أسماء عملاء

صوري احترافية وحقيقية، مش صور جاهزة باردة

صفحة »من أنا« بتحكي قصتي وبتبني علاقة، مش مجرّد سيرة جامدة

معلومات التواصل واضحة، وكل الروابط شغّالة بلا أخطاء

https://instagram.com/halaazeh
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التحويل والمتابعة
 

 الأداء ونسخة الهاتف

 ليش يهم: كل عائق صغير (بطء، أو رابط معطلّ) بيطرد عميل محتمل. 

 ليش يهم: موقع حلو بلا خطوة تالية واضحة = فرص بتضيع كل يوم.

موقعي بيبيّن وبيشتغل ممتاز عالموبايل، مش بس عالكمبيوتر

صفحاتي بتحمّل بسرعة (أقل من 3 ثوانٍ)

كل الأزرار والروابط والنماذج بتشتغل بلا أخطاء

كل صفحة فيها دعوة وحدة واضحة لاتخاذ إجراء أساسي

زر الإجراء بارز ونصّه محدّد (»احجز مكالمة« بدل »اضغط هنا«)

عندي طريقة لجمع الإيميلات (هدية، نشرة، أو قائمة انتظار)

بعد أول تواصل، عندي طريقة أتابع فيها العميل (رسالة ترحيب أو تسلسل إيميلات)

نصيحة سريعة: افتح موقعك من تلفونك هلأ وتصفّحه كزائر   كل عائق بتحسّ فيه، بيحسّن فيه عميلك ويطلع

بسببه.

نصيحة سريعة: اختَر إجراء واحد أساسي لكل صفحة، وخلّي زرّه أول إشي بتقع عليه العين..
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احسب نتيجتك
 

اعطِ حالك نقطة وحدة عن كل علامة وضعتها – من أصل 22.

0–11
انطلاقة

12–17
جيّد

18–22
ممتاز

 موقعك شغّال لصالحك

بداية قوية:

 

 

بدّه بس لمسات وتحسينات بسيطة عشان ينطلق أكثر. إنت بمكان قوي.

 الأساس موجود، بس في فرص واضحة تقوّي فيها الثقة والتحويل.

لا تقلق: موقعك بحاجة إعادة توجيه عشان يتماشى مع أهدافك.
وهاد أحسن مكان نبدأ منه.
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الخطوة التالية:
 إذا القائمة كشفتلك بعض الثغرات، فهاد خبر منيح  لأنك هلأ بتعرف بالضبط شو بدك تصلّح. وهاد

بالضبط اللي بساعدك فيه: نحوّل موقعك من واجهة حلوة بس، لأداة تبني الثقة وتشتغل لصالح أهدافك.

النتيجة

نقطة انطلاق

https://instagram.com/halaazeh


halaazeh10@gmail.com @halaazeh 

مرحباً، أنا حلا العزّة  مصمّمة واجهات وتجربة مستخدم . 

أصمّم وأبني مواقع وأنظمة رقمية متكاملة.

أساعد أصحاب الأعمال والعلامات الشخصية (مدرّبين،

أكاديميات، ومقدّمي خدمات) على بناء مواقع لا تبدو جميلة

فحسب، بل تبني الثقة وتحوّل الزوّار إلى عملاء.

أؤمن أن الموقع الناجح يجمع بين البساطة والوضوح

والاستراتيجية، وأن التصميم النظيف ليس رفاهية بل أداة بيع.

جاهز تخلّي موقعك
يشتغل فعلا؟ً

عن حــلا

تواصل معي من هنا
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